
 

 

 

 

 

 

Правила выдачи, использования и восстановления        
при утере дисконтной карты Постоянного гостя 

 Дисконтная карта выдается дежурным администратором, на стойке гостиницы, 
юбилярам и молодоженам при заказе праздничного банкета. 

 Владелец дисконтной карты, должен заполнить Анкету владельца дисконтной 
карты. 

 Владелец дисконтной карты имеет право поселиться с учетом скидки только в 
один номер любой категории, при условии бронирования номера напрямую в 
гостинице. 

 Скидка на карте активна при следующем бронировании и заселении после 
выдачи дисконтной карты. 

 При использовании дисконтной карты  Владельцу предоставляется скидка в 
размере 20% на оплату услуг только по проживанию в гостинице. 

 Скидка по дисконтной карте не суммируется с другими скидками и не 
распространяется на заезды по системе «все включено». 

 Для получения скидки Владелец дисконтной карты должен уведомить 
администратора гостиницы  перед совершением расчета путем предъявления 
дисконтной карты. 

 Карта зарегистрирована на имя Владельца и не может быть использована другим 
лицом, не может быть  переоформлена на другое лицо. 

 В случае утраты (повреждения) дисконтной карты Владелец имеет право на ее 
восстановление только в том случае, если он заполнил в Анкете владельца 
дисконтной карты разделы «Фамилия», «Имя», «Отчество», «Дата рождения», 
«Телефон». Для восстановления утерянной (поврежденной) дисконтной карты 
Владельцу необходимо обратиться к дежурному администратору гостиницы  и 
заполнить заявление установленного образца, которое будет рассмотрено в 
течение трех рабочих дней. 

 Гостиница оставляет за собой право изменить правила и условия  выдачи, 
использования и восстановления при утере дисконтной карты Постоянного гостя 
в любое время без предварительного уведомления. Срок действия карт лояльности 
может быть ограничен гостиницей  в одностороннем порядке. 

 Дисконтная карта является собственностью Филиала ПАО «Газпром» Пансионата 
«Морозовка» и не подлежит передаче третьим лицам. 

Участник дисконтной программы соглашается на обработку его персональных данных 
Федеральный закон от 27.07.2006 N 152-ФЗ (ред. от 31.12.2017)   "О персональных 

данных" 
 


